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"همالِ پظٍّطی"  
 

 آب ساصی هذیشیت تصوینفشآیٌذ چاسچَب هطاسوت وٌطگشاى دس 
 (آبشیض وطف سٍد حَصُ)هطالؼِ هَسدی: 

  

 5یفاضل هحوذ ٍ 4لگضیاى هحوذ ،3ػلیضادُ اهیي ،2ٍسیدا واهشاى ،1سالاسیاى هحوذ
 

 هطْذ یداًطگاُ فشدٍس ،آب یگشٍُ علَم ٍ هٌْذس ،یداًطجَ دکتش -9
 (k.davary@um.ac.ir )ًَیسٌذُ هسٍَل:، هطْذ یداًطگاُ فشدٍس ،آب یگشٍُ علَم ٍ هٌْذس، استاد -2

 هطْذ یداًطگاُ فشدٍس ،آب یگشٍُ علَم ٍ هٌْذس، ستادا -3
  هطْذ یداًطگاُ فشدٍس ،هذیشیت داًطکذُ علَم اداسی ٍ اقتصادیگشٍُ ، ستادا -4

 تْشاى تْطتی ضْیذ داًطگاُ ،یٍ علَم اًساً اتیگشٍُ ادت ،اسیاستاد -5
 9/4/98تاسیخ پزیشش:        39/9/98تاسیخ دسیافت: 

 95تا     76صفحِ:  
 

 چىیذُ
افتذ، هؼوَلاً پَیا، چٌذّذفِ یا چٌذبؼذی  آبشیض اتفاق هی حَصُدس هذیشیت آب یه بَهی هاًٌذ آًچِ  -ّای پیچیذُ اجتواػی سیستن     

 حَصُست. اسٍ  جذی سٍبِ تیّایی ّوَاسُ با هطىلا چٌیي سیستندس گیشی  تصوین ٍ بَدُ ٍ ًیاصهٌذ هطاسوت جذی وٌطگشاى هتؼذد است
هٌابغ تخصیص غیش یىپاسچِ وویابی آب ٍ التصادی بالا، جوؼیت، تَسؼِ  ذسٍد دس استاى خشاساى سضَی بِ دلیل سضذ ضذیآبشیض وطف

گیش دس دسوٌطگشاى ، ایجاد تؼاهل ساصًذُ هیاى آبْتشیي ساُ هذیشیت ایي ساستا بّای وطَس است. دس تشیي آبخَاىآب داسای بحشاًی
یل ٍ هطاسوت وٌطگشاى ضٌاسایی، تحلجْت  چاسچَبیاسائِ  ی بِتذیي هٌظَس پظٍّص حاضش با سٍیىشدی هطاسوب. است حَصُ ایي

تحلیل ٍ . بخص اٍل ستا بخصدٍ  ایسی داچاسچَب هطاسوتایي است.  پشداختِآبشیض  حَصُایي ساصی  دس فشآیٌذ تصوینولیذی 
هطاسوت ٍ دسگیش ًوَدى وٌطگشاى  ٍ بخص دٍمػلالِ  -وٌطگش بِ ووه سٍش گلَلِ بشفی ٍ هاتشیس لذست 66بیص اص  پیوایص

اًذاص هطتشن دس افك  چطني یه ذٍی. ًتایج ایي پظٍّص هٌجش بِ تاًجام ضذ IAP2 ٍ (CIّای دایشُ تاثیش ) ولیذی با استفادُ اص هذل
 ،ساّبشد 11اًذاص،  ایي چطن داسای تؼادل پایا دس هٌابغ ٍ هصاسف آب خَاّذ بَد. ریل آبشیض وطف سٍد حَصُضذُ است وِ دس آى  1426

 اسصیابی .اًذ ّا هاّیت اجتواػی داضتِ دسصذ اص ایي سیاست 41وِ  یافتِ است یيتذٍ سیاست خشد )اجشایی( 232ٍ  سیاست ولاى 63
با اجواع بالا بش اجشایی ضذى ٍ  حَصًُطاى دادُ است وِ اوثشیت وٌطگشاى ولیذی ایي  ّاسیاست اجشایی ٍ هَثش بَدى ،ای پشسطٌاهِ
هٌسجن  َباسچچبا تَجِ بِ ًتایج ایي پظٍّص،  اًذ.ِ داضت اجواعچطن اًذاص هطتشن  دس جْت دستیابی بِ ّا سیاستآى اثشگزاسی 

بٌذی، تحلیل ٍ هطاسوت وٌطگشاى دس جْت افضایص سطح هطاسوت ایطاى  تَاًذ بِ ػٌَاى هبٌایی بشای ضٌاسایی، اٍلَیت هیضذُ اسائِ 
 ّای آبشیض وطَس اسائِ ضَد.حَصُ فشآیٌذ تصوین ساصی هذیشیت آبدس 

 

  IAP2هطاسوت، وٌطگشاى،  ،وطف سٍدتصوین ساصی، :  ولیذی ّایٍاطُ
 

 همذهِ
کيِ   تعاسیف هختلفيی اص فشآیٌيذ هطياسکت ٍ يَد داسد،  يشا          

ّيای   ضَد ٍ تِ ضيیَُ ّای هختلفی استفادُ هیهطاسکت دس صهیٌِ
گشدد. دس هتَى هختلف تشای هطياسکت ٍاطگياى   هختلف دسک هی

اسی ٍ یيياسیگشی دیگييشی ّونييَى اَدیيياسی، ّوسيياسی، دگشیيي
حال هطاسکت اص دیيذگاُ تاًيج  ْياًی     تاایي ضذُ است. ُ استفاد
سًٍذی کِ اص عشیق آى افشاد پيیص اص  »ضَد  ٌیي تعشیف هی ایي
کٌٌذ ٍ هٌاتعی سا گیشی هیسیضی تَسعِ دس آى ًفَر ٍ تصوینعشح

 «گزاسًيذ دٌّيذ تيِ اضيتشاک هيی    ّا سا تحت تأثیش قشاس هی کِ آى

داًٌذ تا هشدم تِ ای هی یلِهطاسکت سا ٍستختیاسی ٍ ًاّیذ، . (32)
کوج آى ٍ تذٍى اتکای  ذی تيش ًْادّيای سسيوی تتَاًٌيذ تيش      
هطکلات اَد فائق آیٌذ، یعٌی اَداتکا ضًَذ ٍ ًیاصّيای ايَد سا   

ی کيِ  هغالعيات دس . ًظش تش اّویت هقَلِ هطياسکت،  (5) سفع کٌٌذ
تصویوات دس فشآیٌذ هطاسکتی ااز ضذُ است، حاٍی ًقاط هثثيت  

هطيياسکت دس  یية ٍ هضایيایی  اهع 9.  يذٍل  اسيت  ٍ هٌفيی تيَدُ  
  دّذ.هغالعات پیطیي سا ًطاى هی

 
 

 (48،  8) تشای هضایا ٍ هعایة هطاسکت -9 ذٍل 
Table 1. Some benefits and disadvantages of collaboration (8, 48) 

 هعایة هطاسکت هضایای هطاسکت
 ّای فشایٌذٌِّضی ّای تیویگیشیاعتواد تیطتش تِ ًتایج تصوین

 تش تَدى فشایٌذصهاى داًص تَهیتِ ّا تا تَ ِ سیضیتْثَد عشح
 اغش تالقَُ سشاَسدگی کٌطگشاى فْن تْتش هسائل ٍ ًیاصّای کٌطگشاى

 ّای پٌْاىآضکاسساصی هطکلات ٍ دسگیشی کٌطگشاى هطاسکتّا تِ علت ّا ٍ تشًاهِساصی عشحتضویي پیادُ
 کٌطگشاىپزیشش تصویوات تَسظ عوَم 

 فشاّن آٍسدى ضشایظ یادگیشی  وعی ٍ سضذ دسک کٌطگشاى
 

 داًطگاُ ػلَم وطاٍسصی ٍ هٌابغ طبیؼی ساسی
 پظٍّطٌاهِ هذیشیت حَصُ آبخیض
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http://jwmr.sanru.ac.ir/search.php?slc_lang=fa&sid=1&auth=%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86
http://dx.doi.org/10.52547/jwmr.11.22.76
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22516174.1399.11.22.14.0
http://jwmr.sanru.ac.ir/article-1-999-fa.html
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ب معمولاً پویا،  ندهدفه یا  ندبعدی  های مدیریت آ سیستم     
متعدد است؛ از این رو  9و نیازمند مشارکت  دی کنشگرانبوده 

 دی  تهایی همواره با مشكلاگیری برای  نین سیستم تصمیم
. در راستای این پیویدگی بهترین راه (2) ترو بوده اس روبه

 بران ولین( و آبومیان مدیران )مسامل سازنده مدیریت، ایجاد تع
نفعان( دواهد بود. افزای  تعاملات میان ایشان  مندان یا ذی )بهره

های مدیریت آب دواهد  سازی هر ه بهتر برنامه منجر به پیاده
شد؛ زیرا در در ه اول درگیر نمودن کنشگران متعدد در تصمیم 

روری است. ها ض سازی موفق برنامه پیاده ها  هت سازی
طور مستقیم و غیرمستقیم بر  ها و تصمیمات این افراد به فعالیت

در در ه دوم . (91)روی مصرف منابع تأثیرگذار دواهد بود 
های فردی، سازمانی و تیمی که دارند  مدیران با تفكرات و تئوری

روی فعالیت سایر کنشگران تأثیرگذار هستند. وقتی اشخاص یا 
مدتی را اتخاذ  نافع دود تصمیمات کوتاهتیمی برای رسیدن به م

نمایند، این مسئله در بلندمدت ممكن است به اضمحلال  می
بیان شفاف و فرضیات اساسی که  .(99) منابع طبیعی منجر شود
برند، به  سازی دود به کار میهای تصمیمتصمیم گیران در روش

دهد که اثرات بعدی تصمیم  گیران این فرصت را میتصمیم
های دود را درک نمایند و همونین از عقاید سایر افراد  یگیر

صورت  در در ه سوم به. (44)نسبت به تصمیمات دودآگاه شوند 
شده است که تعاملات و توافق بر روی  گسترده مشخص

سازی  ترین مسائل، سازنده دواهد بود. برای این امر مدل کو ج
ی ارتباط بین تواند نق  مهمی در برقرار و ابزار تصمیم سازی می

ها داشته باشد.  گیری کنشگران و آگاهی ایشان نسبت به تصمیم
هایی که در  واسطه محدودیت ها به گونه مدل هر ند گاهی این

گیرند  های پیویده دارند مورد نقد قرار می مدل نمودن سیستم
ها برای افزای  درک غیر  سازی گونه مدل نتایج این .(97)

های  از مدل ،استیومثال  عنوان د بود. بهکارشناسان نیز مفید دواه
پویا برای افزای  آگاهی کنشگران آب نسبت به تصمیمات در 

اگر  .(55)  هت مدیریت تقاضا در ایالت نوادا استفاده نمود
ارتباط بین به درستی شناسایی و تحلیل نشده باشند و کنشگران 

نسبت به  را درک نكنند، های روزمره دود مدل و فعالیت
 نظر به (.34) میمات مدیریتی نیز کمتر اعتماد دواهند نمودتص

و مشارکت ایشان در  وتحلیل کنشگران  اهمیت شناسایی و تجزیه
تو ه  دی به  طی دهه گذشته، حوزه آبمشارکتی  تصمیمات

با در نظر  السا و همكاران (.59) شده است مطالعه در این زمینه
منفی شدن بیلان آب برای  لوگیری از گرفتن الگوی مشارکتی 

اقدام به شنادت تعارضات میان کنشگران در استرالیا زیرزمینی 
هرمان و  .(99) شنادتی ایشان نموده است همنطقه و تحلیل نقش

در پژوه  دود  ار وبی  هت شناسایی کنشگران برای  تیسن
 .(25) مشارکت بخ  عمومی در مدیریت آب ارائه نمودند

طرحی شبیه به نقشه راه،  هت  از هرمان و همكارانهمونین 
های بلندمدت در  ریزی و پای  برنامه طرح درمشارکت کنشگران 

از تحلیل  ،یان .(26) منطقه موردمطالعه دود استفاده نمودند
وتحلیل روابط ایشان  هت  کنشگران کلیدی و مؤثر با تجزیه

ده های مدیریت آب استفا استخراج نگرش ایشان نسبت به طرح

به مشكلات مدیریتی و وضعیت ودیم با تو ه  .(76) نموده است
نیز مطالعاتی با رویكرد مشارکتی از دهه  در ایرانابع آب نم

 دادن قرار هدف ، باناظمی و همكاران گذشته آغاز شده است.
 به کشاورزی آب مدیریت در مردمی-دولتی مشارکت ضرورت
 تمدیری کشاورزان، نیازهای قبیل از آن مختلف ابعاد بررسی
 سازماندهی و مدیریت قانونی ابزار برداران،بهره توسط آبیاری

 هدف باای در مطالعهغنیان و همكاران  .(49) پردادتند کشاورزان
 آب منابع مشارکتی مدیریت به نسبت بران آب دیدگاه بررسی

 از به این نتیجه رسیدند که آن، بر موثر هایمولفه و کشاورزی
 انجام و بررسی ارزشیابی، در انآن مشارکت ،بران آب دیدگاه

 وظایف شرح وضوح و پیرامون، محیط برای ا تماعی مطالعات
. (29) دارد آبیاری مدیریت برنامه در را اولویت مهمترین آنان

بر روددانه  ا رود در پژوهشی  ابراهیمی آذردواران و همكاران
ابتدا کنشگران را به روش پیمایشی شناسایی و سپس از طریق 

مشارکت را تولید و در نهایت موقعیت -، ماتریس اعتمادامهپرسشن
شخص نمودند. یافته های این مهندسی هر کنشگر در شبكه را 

مطالعه در شناسایی کنشگران کلیدی در برنامه عمل مدیریت 
در مطالعه حاتمی یزد و همكاران،  .(96) تمشارکتی موثر بوده اس

 سپس و سایی کردهکلیدی دشت مشهد را شنا کنشگران ای ابتدا
 دشت آب مدیریت مفهومی مدل فكر، طوفان  لسات طریق از

 کنشگران میان روابط در تعارض نقاط نموده و را استخراج مشهد
 مطالعه ایدر دلله زاده و همكاران عب .(24) است گردیده شناسائی
 در آب بهینه برداری بهره در مشارکتی مدیریت الگوی به تأثیر

ردادتند که نتایج این مطالعه نشان داده است قلا پ آق شهرستان
 آب بهینه مدیریت نهایی وابسته متغیر بر تأثیر ترین ی بکه 

 آبیاری سامانه مو ود وضعیت از آگاهی مستقل متغیر به مربوط
و مدیریت مشارکتی را ابزاری  هت دستیابی به مدیریت  است

 استان در رود کشف آبریز حوزه .(9) مطلوب آب ارائه نمودند
 بالا، اقتصادی توسعه  معیت، شدید رشد دلیل به رضوی دراسان
 ترین بحرانی دارای آب منابع یكپار ه غیر تخصیص و آب کمیابی
 این مدیریت راه بهترین راستا این در. است کشور های آبخوان
 آبریز دواهد حوزهاین  کنشگران میان سازنده تعامل ایجاد ،حوزه
بر ارائه یج  ار وب منسجم  حاضر   هدف از انجام پژوه .بود

 هت شناسایی، تحلیل و دادلی و دار ی  اساس تجارب موفق
آبریز کشف رود در  حوزهمشارکت تمامی کنشگران درگیر در 

در این  ار وب  است. حوزهسازی مدیریت آب این فرآیند تصمیم
 آبریز کشف رود حوزهکنشگران کلیدی »به سؤالات مهمی  ون 

مشارکت  گونه »، «؟شوندو  گونه تعیین می هستند  ه کسانی
 راهبردها و  »و  «یابد؟ آغاز و ارتقاء می

ها با رویكرد مشارکتی  گونه تدوین و ارزیابی سیاست
  شده است.پاسخ داده « شوند؟ می
 

 ها مواد و روش
 حوزهپژوه  حاضر به روش مشارکتی و بصورت موردی در      

تمامی  حاضر است. در پژوه  آبریز کشف رود انجام شده
شناسایی  های مرتبط با استفاده از مدل حوزهدر  کنشگران درگیر

Actors کنند. می آفرینی نقش و بازیگرند( آینده و حال زمان برای) آب مدیریت و ریزی برنامه مقام در که هستند کسانی:  9-  
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های لازم  هت تحلیل بر اساس تكمیل پرسشنامه  دادهشده و 
 شده است. آوری  مع

 منطقه مورد بررسی 
آبریز کشف رود در حدفاصل ارتفاعات بینالود در  نوب  حوزه     

پيه دا  در شيرق و شيمال شيرق، در     غرب و غرب و ارتفاعيات ک 
عنيوان   روددانيه کشيف رود بيه   استان دراسان رضوی قرار دارد. 

از شمال غرب به  نيوب شيرق کشيیده     حوزهزهك  اصلی این 
(. ایين روددانيه درگذشيته تيا قبيل از حفير       9شده است )شيكل  

های عمیق، دارای آب زیادی بوده است. ولی در حال حاضير    اه
ن سطح آب زیرزمینی و درنتیجه قطيع شيدن   به علت پایین افتاد

ها  ها تنها در مواقع سیلابی شدید، مقداری آب از سرشاده زهك 
 هنكتي . (22)شود ولی در بقیه مواقع دشج بوده است   وارد آن می

آبریز کشف رود، قرارگیری کلان شهر مشهد  حوزهقابل تو ه در 
ن براساس سرشماری عمومی نفيوس و مسيك   .است حوزهدر این 
این شهر با بی  از سه میلیون نفر  معیت، دومین  9315در سال 

شهر پر معیت ایران پس از تهران بوده است. این شيهر سيالانه   
میلیون زائر از ديارج   2میلیون زائر از دادل و  26پذیرای بی  از 

 کشييييور اسييييت. مشييييهد و شييييهرهای اطييييراف آن در     
 

 ایران بيه   های اصلی تولیدات صنعتی در حال حاضر یكی از قط 
هایی نظیر  يرم مشيهد، صينایع غيذایی      د و کاردانهنآی شمار می

های ادیر   نین در سال مختلف در اطراف این شهر قرار دارند. هم
هيای کيلان اداری تجياری رونيق      گذاری در بخ  پروگه سرمایه
آبریيز   حيوزه تيرین دشيت    عنوان مهم دشت مشهد بهاست.  یافته 
ید  معیيت و توسيعه اقتصيادی    تحت شرایط رشد شيد  رودکشف

بيه دلیيل    9346که این دشت از سيال   طوری بالایی قرار دارد، به
حال افت  این با .شده است ب زیرزمینی ممنوعه اعلامافت سطح آ

ت دشت مشهد همونان ادامه دارد ازیين رو در  سآبخوان و فرونش
 تييرین حييال حاضيير، آبخييوان دشييت مشييهد، یكييی از بحرانييی  

در مجميو،،  (. 3و   2آید )شيكل  حساب می به های کشورآبخوان
، وضعیت کمیابی منابع آبتوسعه نا پایا و تخصیص غیر یكپار ه 

آب و متعاقباً تنزل کیفیت منابع آب، روند  اری توسعه )شيهری،  
دطير  معيرض  آبریز کشف رود در  حوزه زی( را درصنعتی، کشاور

یجاد ميدیریت  انا احل عبور از این وضعیت، همقرار داده است. راه
های ا تماعی، اقتصيادی و محيیط   آب در تمامی حوزه تیمشارک

زیستی باهدف دستیابی به پایایی است؛ که ديود درگيرو اصيلاح    
باشييد. آبریييز کشييف رود مييی   حييوزهمييدیریت آب سييادتار 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  های مطالعاتی محدودهآبریز کشف رود و  حوزه موقعیت -9شكل 
Figure 1. The location of Kashafrood basin and study area 
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 9374-9315های  تغییرات تجمعی حجم آبخوان دشت مشهد در بازه سال -2شكل 
Figure 2. Cumulative changes in the size of Mashhad aquifer between 1964-1953 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 در دشت مشهد )غرب  ناران(فرونشست زمین  -3شكل 
Figure 3. Land subsidence in the Mashhad (West Chenaran( 

 
 هاروشمواد و 

 پژوه  درمشارکت کنشگران های اصلی  ار وب  گام     
 ارائه های روش و ابزارها. داده شده استنشان  4در شكل  حاضر
 یها اندازه در) ها سازمان انوا، برای  ار وب این در شده

 و ارزیابی در فرآیند کنشگران به و است مناس ( گوناگون

 .تو هی دواهد نمود هبردها و تصمیمات کمج شایانرا گزین 
این  ار وب به دو بخ  تفكیج شده است. بخ  اول 

کت و درگیر نمودن رشناسایی کنشگران کلیدی و بخ  دوم مشا
 ها تو تدوین راهبردها و سیاس کنشگران در فرایند تصمیم سازی

 است.
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 های اصلی  ار وب مشارکت کنشگران گام -4شكل 
Figure 4- Key steps for actors collaboration 

 

 شناسایی کنشگران کلیدی
 شیپیما
منييدان/ ذینفعييان، مسييئولین، علاقمنييدان(  )بهييرهکنشييگران      

ت آب )برای زمان ریزی و مدیری کسانی هستند که در مقام برنامه
 در یييج کننييد.  آفرینييی مييی حييال و آینييده( بازیگرنييد و نقيي  

 آبریز کشيف رود را   حوزهمجموعه کنشگران در بندی کلی تقسیم
بندی نمود. هرکدام از کنشگران دسته 2صورت  دول  توان بهمی

های دولتيی، دصوصيی، و  امعيه ميدنی     وابسته به یكی از گروه
 .هستند

 آبریز کشف رود حوزهی محتمل  هت شناسایی کنشگران هابخ  -2 دول 
Table 2. Possible sections for discovering basin actors 

  امعه مدنی بخ  دصوصی بخ  دولتی

 زیست،  ها )آب، بهداشت، محیطسازمان
 کشاورزی، شهرداری و غیره(

 مجلس 
 قوه مجریه و قوه مقننه 

 شوراها 
 احزاب سیاسی 

 ددمات شهری 
 های دصوصیشرکت 

 های پمپ(ها، مكانیجهای تجاری )حفارشرکت 
 مؤسسات مالی 

 بران آب 
 نهاد های مردم سازمان 

 هارسانه 
 مؤسسات تحقیقاتی 

 دانشگاه 
 های غیردولتیسازمان 

 های محلیقدرت 

های مختلف   هت شناسایی کنشگران )مؤثر و کلیدی(، فن   
انتخاب افراد  پرسشگری مبتنی بر پیمای  ا تماعی و ود دارد.

های مختلفی  تواند به روش مورد ر و، در پیمای ، دود می
که در آن افراد مورد  9گلوله برفی بین روش صورت پذیرد. دراین
گردند  تدریج با معرفی افراد قبلی مشخص می ر و، در پیمای  به

 روش دراست.  استفاده شده حاضر بوده و در پژوه  تر مرسوم
 برفی ی گلوله یج مانند تدریج به نمونه، ضایاع تعداد برفی گلوله
 روش آن به گاهی که روش این. شود می تر بزرگ و بزرگ
 و کارآمد مناس ، روش شود، می گفته نیز ای زنجیره یا ای شبكه
 از محقق روش، این در. است کنشگران به دستیابی برای ارزانی
 دواهد می اند، شده انتخاب ساده روش به اغل  که ها نمونه اولین

 موردبررسی موضو، درزمینه که شناسد می را دیگری کنشگر اگر
 در شرکت برای هستند، مشابهی های دیدگاه و تجربیات دارای
 کمی وقت که این ضمن برفی گلوله روش. نماید معرفی مطالعه

 و اول کنشگر با  دید کنشگران آشنایی واسطه به گیرد، می
. کنند می برقرار ارتباط محقق با تر راحت محقق، با او واسطه به

 اشبا، به ها پاسخ رسیدن به منوط روش، این در پیمای  انتهای
 تغییری  دید افراد شدن اضافه با یعنی اشبا، از باشد. منظور می
 .گردد نمی حاصل نتایج در

 کنشگران لیتحل
برای مشارکت منصفانه و معقول کنشگران، ضروری است تا      

های ایشان بر اساس: منافع،  قی از انگیزشبررسی نسبتاً دقی
1- Snow Ball 
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قدرت مالی، نفوذ، موقعیت ا تماعی/ سیاسی و ...،  علاقه، منابع،
های  و سطح درک ایشان از موضو، به دست آید. این کار با فن

تحلیل کنشگران که در  .(27) می شودانجام « تحلیل کنشگران»
اری و هر مرحله، باهدف توسعه تیم پروگه از طریق  ل  همك

تواند گیرد، درنهایت میمشارکت کنشگران کلیدی انجام می
افزایی شود. تحلیل  اعتلای همو مو   ارتقای سطح مشارکت 

شود، که نیاز است عواق  ناشی از کنشگران زمانی انجام می
روشنی  تغییرات سازمانی در آغاز یج تحول )موضو، هدف( به

تحلیل ی در رابطه با های مختلف بینی و مدیریت گردد. مدل پی 

توان به این  ها می به کمج این مدل شده است. ارائه کنشگران
 علاوه بر مسئولین  ه کنشگران دیگری باید به تیم»پرس  که 

مدل پرکاربرد  5، پاسخ داد. در شكل «دعوت شوند؟ سازی تصمیم
مندان  هت  ذینفعان/علاقه تحلیل برای علاقه -ماتریس قدرت

 ،حور عمودیشكل، ماین در شده است.  ه نشان دادمشارکت 
انجام قدرت ذینفع  هت ترغی  نمودن مدیران پروگه برای 

 درمندان  ذینفعان/ علاقه علاقه ،عملی داص است و محور افقی
و مشارکت می باشد. از این ماتریس  هت تحلیل و ها  فعالیت

 شناسایی کنشگران کلیدی و موثر استفاده شده است.
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (21) هت شناسایی کنشگران کلیدی و موثر  علاقه –مدل ماتریس قدرت  -5شكل 
Figure 5. Power- Interest Matrix in identifying key and effective actors (29) 

 

 نمودن کنشگران ریمشارکت و درگ

 سازماندهی
کنشگران، با تو ه  مشارکتتشكیل یج تیم تصمیم سازی با    

افزایی، کار تیمی منجر به استفاده از مجمو،  مبه اصل ه
بیشترین بهره  ها و انرگی کنشگران و کس  ها، مهارت توانمندی

سازی بیشتر مشارکت گردد. هر  ه اعضای تیم در تصمیم می
داشته باشند تعهد بیشتری نسبت به آن تصمیمات احساس 

منافع  رغم علایق و . در فرایند مشارکتی، افراد )علینموددواهند 
کنند، آگاهانه  متفاوت(، بر مبنای اعتمادی که به یكدیگر پیدا می

های گروهی و  معی به فعالیت مشترک  و داوطلبانه و در قال 
پردازند.  نین مشارکتی با سهیم نمودن کنشگران در منابع  می

گردد.  قدرت، منجر به شكوفایی کار تیمی در نیل به اهداف می
دهی کنشگران برای  های سازمان وشرپرکاربردترین از  یكی

دایره تأثیر   سازی، استفاده از مدلدرگیر نمودن ایشان در تصمیم
(CI)9 های کنشگران و  این مدل  هت ارائه دیدگاه. (45) باشد می

سازی  هت درک مسائل پیویده در حوزه آب کاربرد  ظرفیت
از شناسایی کنشگران پس از روش مذکور  حاضر در پژوه دارد. 

 استفاده شده است.علاقه( -قدرت کلیدی )ماتریس

  مشارکت سطح
ای از توان در هبه صورت ساده سطح مشارکت، را می   

در طی پنج دهه گیری بیان نمود. مشارکت کنشگران در تصمیم
های متعددی  هت مشارکت کنشگران تبیین گشته  گذشته مدل

 ه شده است.نشان داد 3ها در  دول  است، که بردی از این مدل
ها و  حضور و مشارکت کنشگران در  ریان فعالیتقطعاً 
های حوزه آب از اصول غیرقابل منفج  ریان  گیری تصمیم
باشد. عدم همكاری،  میآبریز کشف رود  حوزهدر ی پایا  توسعه

شده و قرار نگرفتن ایشان  اطلاعی کنشگران از اقدامات انجام بی
د اهداف، منجر به تقویت گیری  هت پی  بر در  ایگاه تصمیم

احساس عدم تعلق آنان نسبت به سرنوشت آب دواهد شد و 
تو هی است. در مقابل، حس تعلق داطر  ی حتمی آن، بی نتیجه

تواند شرایط آب را به سمت مطلوب  در میان کنشگران به آب، می
توان بر اهمیت مشارکت کنشگران  سوق دهد. در همین بین می

ر مدیریت آب اشاره داشت، مشارکتی گیری د در دصوص تصمیم
تواند از تشدید کمبود و کمیابی منابع آب  که در صورت تحقق می

مدل انجمن با تو ه به نتایج مطلوب و سادتارمند .  لوگیری کند
IAP2بین المللی مشارکت کنشگران یا مدل 

 حاضر پژوه  در 2
 ،است  نین استاندارد مدل این بنیادین فرض استفاده شده است.

1- Circle of Influence                                                                                                     2- International Association for Public Participation 
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 به محق پذیرند می تأثیر اتخاذشده تصمیمات از که کسانی
 این. فرایندند این بر اثرگذاری و گیری تصمیم فرایند در شرکت

 کردن پاسخگو برای تلاش بر علاوه که افزاید می استاندارد
 بازدوردهای و پیشنهادها برابر در( ریزان طرح) ریزان برنامه

 نظرات اینكه پیرامون دگان،کنن مشارکت به باید درنهایت عمومی،

 است، شده نتایج در تغییر ایجاد باعث حد  ه تا و  گونه آنان
 آگاهی، های گام شامل مدل این در مشارکت(. 29) داد گزارش
 توانمندسازی و همكاری ،(گیری تصمیم) شدن کار وارد مشاوره،

 آمده 4  دول در مشارکتی استاندارد مدل این الگوی. باشد می
 .است

 

یمشارکت یها انوا، مدل -3 دول   
Table 3. Types of collaboration models 

 (26) نردبان مشارکت داوطلبانه -1 (3نردبان مشارکت شهروندی ) -9

 CLEAR  (47)مدل مشارکتی  -96 (23نردبان مشارکت نو وانان ) -2

 (29)  (IAP2انجمن بین المللی مشارکت کنشگران ) -99 (59) مدل در ه مشارکت -3
 (94) ماتریس مشارکت  -92 (93) های مشارکت مدل  رخ -4
 (6نردبان مشارکت مجازی ) -93 (49)  ار وب مشارکت فعال -5
 (41) دردت مشارکت -94 (39) مدل شفافیت در مشارکت -7
 (95) اصول مشارکت  وانان -95 (51مدل مشارکت راهبردی ) -6

 (WPMT( )54اصول مشارکت کنشگران )-97 (46) مدل سطوح مشارکت کنشگران -9

  (29ی )مشارکت عموم المللی ینانجمن ب یشنهادیاستاندارد پالگوی مدل  -4 دول 
Table 4. International Association for Public Participation Forum (28) 

 هدف گام
 به مردم ها لح راهکس  و فراهم کردن اطلاعات هدفمند برای کمج در فهم مشكل، و  آگاهی
 و تصمیمات ها حل راهبازدورد همه کنشگران درگیر در قبال  مشاوره

 های عمومی در تصمیمات اطمینان حاصل کردن از درنظرگرفتن نگرانی گیری( وارد کارد شدن )تصمیم
 و...(ی تر یحی ها حل راهگیری )توسعه، تشخیص  یمتصممشارکت و همكاری با کنشگران در تمامی  وان   همكاری

 ید بر نظر مردم صورت پذیردتأکگیری با نظر تمامی کنشگران و با  یمتصم توانمندسازی
 

 ابزار مشارکت
ای از ابزار برای بكارگیری/ ارتقاء مشارکت و رشد مجموعه   

 شده معرفی 5تدریجی سادتار مشارکت کنشگران در  دول 
 IAP2بر اساس مدل  5سطوح مورد اشاره در  دول  .است

هیچ استانداردی برای  گر ه که بندی شده است. سطح( 4) دول 
تا حدود  انتخاب ابزاراما ، ت و ود نداردکمشارانتخاب ابزار 
های سطح مشارکت کنشگران، ویژگی بااس  نتمزیادی بایستی 

کنشگران )دان  قبلی، تجربه، زمان در دسترس، علاقه و...(، 
رویدادهای گذشته  فرهنگ بومی/ محلی و هنجارهای ا تماعی،

 ی قبلی همكاری(، و نیز دان  و تجربه عدم )سابقه همكاری/
 

. بدیهی است انتخاب ابزار و رویكرد انتخاب گردد مدیران
 پژوه تواند منجر به مشارکتی ناموفق گردد. در نامتناس  می

بردن ضری  موفقیت، از دو یا  ند ابزار  برای بالا حاضر
نیاز در هر مرحله/ گام با تناس  م .شداستفاده صورت ترکیبی  به

از ابزارهایی  ون مصاحبه با کنشگران کلیدی، گلوله برفی، 
انداز سازی و تشكیل کمیته  ،  شمبارش افكارملاقات عمومی، 

روش بارش افكار نیازمند تشكیل  تخصصی استفاده شده است.
  لسات با حضور کنشگران کلیدی و موثر است. هدف این روش

 ارزیابی مفید، و دلاقانه راهكارهای از ای گسترده یفط توسعه
 گزینه  در  لسات است. بهترین انتخاب و ها آن

 (57،  37،  33)ارتقاء مشارکت کنشگران  ابزار بكارگیری/ -5 دول 
Table 5: Instrument for the Promotion of Actors Collaboration (33, 36, 56) 

 ابزار / روش

مصاحبه 
با 

 کنشگر
 کلیدی

گروه 
های 
 متمرکز

نگاری  روزنامه
 ا تماعی

پخ  
برنامه 
 تعاملی

نمونه 
برداری 
گلوله 
 برفی

 گفتار عكس
مدل 
تنگ 
 ماهی

پشتیبانی از 
 گیری تصمیم

ملاقات 
 عمومی

 دلفی
بارش 
 افكار

انداز   شم
 سازی

 کارگاه
تشكیل 
کمیته 
 تخصصی

نقشه 
 ذهن

دایره 
 سامون

 * * *     *  *   * *   آگاهی

 * * * * * * * *  * * * * * * * مشاوره

دن شوارد کارد 
 * * * * * * * * * * * *     گیری( )تصمیم

 * * * * * * * * *        همكاری

 * * * * * * *  *        توانمندسازی

 

 استیاهبردها و سانداز، ر چشم نیتدو
و با استفاده از ابزارهای مشارکتی پس از تحلیل کنشگران     

دستیابی به  شم انداز در انداز و راهبردهای تدوین  شم اقدام به

ای با  . در این گام پی   لسهآبریز کشف رود شده است حوزه
کنشگران برگزارشده و بر اساس محورهای موضوعی، راهبردها و 

نهادی  هت ارائه به  لسات آماده شد. بعد از راهكارهای پیش
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صورت کتبی و در قال  پرسشنامه(  گفتگو و دریافت نظرات )به
مشخصات  لسات راهبردهای غیرمو ه حذف یا اصلاح شد. 

طور دلاصه  به شده است. ارائه 7برگزارشده با کنشگران در  دول 
 کلانی هاانداز، راهبردها و درنهایت سیاست مراحل تدوین  شم

 به شرح ذیل است: و درد

کنشگران کلیدی  نظر  معی انداز بر اساس اتفاقتدوین  شم (9
 و موثر

آبریز کشف  حوزهتدوین راهبردها بر اساس ایده کنشگران  (2
 انداز رود ذیل  شم

وسیله  انداز بهها نیز با تو ه به  شماستخراج سیاست (3
آبریز کشف رود، در قال  سه گروه  حوزهکنشگران 

فنی و »و « حقوقی-ا تماعی»، «اقتصادی-هبردیرا»
 «.ا رایی

 مشخصات  لسات برگزارشده با حضور کنشگران -7 دول 
Table 6. Specification of the meetings held with the collaboration of the activists 

 محل برگزاری موضو،  لسه ردیف
 ق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزیاتا آبریز حوزهبحث و گفتگو پیرامون  اولین  لسه
 ای شرکت آب منطقه تدوین اولیه دوره زمانی، اهداف و معیارهای ارزیابی دومین  لسه
 سازمان  هاد کشاورزی حوزهاصلاح و تصوی  نهایی دوره زمانی، اهداف و معیارهای ارزیابی  سومین  لسه
 ای شرکت آب منطقه انداز نویس  شم  بارش افكار و بحث و گفتگو پیرامون پی  هارمین  لسه
 ها و فضای سبز سازمان پارک بارش افكار و بحث و گفتگو و تصوی  راهبردهای آن تا بند ش  پنجمین  لسه
 شرکت آب و فاضلاب مشهد تا بند نوزده بارش افكار و تصوی  راهبردهای آن از بند هفت ششمین  لسه
 ای شرکت آب منطقه ها سیاست اتمام و اعلام راهبردها و هفتمین  لسه

 
 ها استیس یابیارز
های اتخياذ یافتيه    ارزیابی قابلیت ا رایی و اثرگذاری سیاست     

آبریز کشف رود توسط پرسشينامه   حوزه هت بهبود مدیریت آب 
ای و  بدین منظيور بيا برگيزاری  لسيه     شده است. انجام و تحلیل

کنشگران ( به لانک تعداد سوال=تعداد سیاستتحویل پرسشنامه )
انيد.   هيا ميورد ارزیيابی قرارگرفتيه     ، سیاسيت شده کلیدی شناسایی

صحت پرسشنامه با استفاده از آزمون آلفای کرون بياخ سينجیده   
 ای پرسشينامه  صحت یا اعتماد قابلیت این آزمون .(99)شد است 

حاصيل   .رود ميی  کيار  به باشند، می ای گزینه  ند آن  وابهای که
 مثبت همبستگی لفای کرون باخ است. هرقدراین آزمون ضری  آ

 شد دواهد بیشتر کرون باخ آلفای میزان شود، بیشتر سؤالات بین
 آلفيای  شيود  بیشيتر  سؤالات میانگین واریانس قدر هر بالعكس و

 .(9)رابطه  کرد دواهد پیدا کاه  کرونباخ
 

 
 9رابطه 

α  
 

   
(  

∑   
  

   

  
) 

 

    و  تعداد پرس  :  رابطهاین که در 
واریانس هر پرس  :   

. اگر این ضری  بزرگتر از ها است واریانس کل پرس  :    و
باشد ضعیف ارزیابی  5/6باشد قابل قبول و  اگر کمتر از  6/6

 شود. می
 

 ایج و بحثنت

شناسایی و  نتایج مطالعات پیشین نشان داده است که     
موفقیت یج فعالیت  گر تواند تضمینمشارکت دادن کنشگران می

در حوزه مدیریت آب باشد. لذا تصمیم بر آن شد، نقطه شرو، 
آبریز کشف رود، بر  حوزهسازی فرایند مدیریت مشارکتی در پیاده

همگانی در میانِ کنشگران شكل اساس ایجاد یج ا ما، قوی و 
ایجاد فهم »گیرد. سنگ زیرین فرآیند مدیریت مشارکتی 

ای از مخاطره اصلی )ناپایایی منابع آب( است؛ مخاطره« مشترک
ولین( را تحت تأثیر وبران و مسکه سرنوشت همه کنشگران )آب

قرار دواهد داد. این فرآیند مدیریتی با برگزاری  لسات  معی، 
 یج  شم اندازیابی به یج تفاهم و ا ما، نسبی حول زمینه دست

آبریز کشف رود را فراهم آورد. در این سلسله  حوزهمشترک در 
ها سیمای واقعی دردورزی  معی با حضور کنشگران از  نشست
های مختلف به نمای  درآمد که نشان از عزم راسخ ایشان  بخ 

مطابق باشد.  آبریز کشف رود می حوزهبرای بهبود مدیریت آب در 
شامل دو  حاضر پژوه نتایج  4با  ار وب ارائه شده در شكل 

درگیر  ،مشارکت بخ  الف( شناسایی کنشگران کلیدی و ب(
، به شرح زیر ارائه و تدوین راهبرد و سیاست نمودن کنشگران

 شده است.
 شناسایی کنشگران کلیدی

 حوزه درگیر در انکنشگر ،برفیاز طریق روش گلوله در ابتدا    
نتیجه حاصل از شناسایی . شدشناسایی  آبریز کشف رود

نشان داده شده  6 دول  در روشکنشگران با استفاده از این 
است. 
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 ؿٌاػایی ؿذُ تِ سٍؽ گلَلِ تشفی وٌـگشاىفْشػت  -7جذٍل 
Table 7. List of Actors Identified by Snowball 

 ػلالوٌذاى دٍلتی صٌؼت وـاٍسصی ؿْشی
تْذاؿت  هشوض

واًَى خثشگاى  خاًِ وـاٍسص تیواسػتاى اهام حؼیي اػتاى
 وـاٍسصی

ّای  ؿشوت ؿْشن
 صٌؼتی

ًوایٌذُ ؿَسای ؿْش 
 جوؼیت ًاجیاى آب طشلثِ ؿاًذیض

ؿشوت ػوشاى ؿْشن  اتاق تاصسگاًی ای خشاػاىآب هٌطمِ ؿشوت پظٍّاب ؿشق ؿشوت هْاب ثاهي
 تَع

اػتاًذاسی خشاػاى 
 اىدفتش پظٍّؾ خشاػ سضَی

ػاصهاى َّا ٍ اللین  اًجوي صٌفی آتیاسی ؿشوت آتفا هـْذ ؿشوت آتفای اػتاى
ػاصهاى هحیط  ؿشوت دیٌا ؿٌاػی

 سٍصًاهِ ؿْشآسا صیؼت اػتاى

اتاق تاصسگاًی، صٌایغ ٍ  هـاٍس گضیي ػاصُ جْادوـاٍسصی ؿشوت آتشیض ػاص تَع پشٍطُ هجذ
 هؼادى

اداسُ هٌاتغ طثیؼی 
 سٍصًاهِ خشاػاى اػتاى

ًوایٌذُ پاسن آتی  وت طَع آبؿش
 ایشاًیاى

هشوض تحمیمات 
 وـاٍسصی

پظٍّـىذُ اللین 
 ؿٌاػی

ًوایٌذُ ؿشوت هـاٍس 
داًـگاُ فشدٍػی  دادگؼتشی اػتاى تَػؼِ ػوشاى اهیذ

 هـْذ
ؿشوت ػپاد 

هٌْذػیي هـاٍس  تاًه وـاٍسصی پذیذُ ؿاًذیض خشاػاى
 ّیذسٍته تَع

ًوایٌذُ ؿشوت 
 هٌْذػی تاساى

ای ؿْش ًوایٌذُ ؿَس
  هـْذ

ػاصهاى پاسوْای 
فضای ػثض 

 ؿْشداسی هـْذ

ػاصهاى ػوشاى ٍ تَػؼِ 
ًوایٌذُ ؿشوت ػتاسُ  هـاٍس ػشٍآب اًجوي آتیاسی اػتاى حشین حشم

 تاتٌان ّـتن طَع
داًـگاُ ػلَم 

  پضؿىی

ًوایٌذُ تیواسػتاى اهام  ؿشوت آب پَی
 سضا )ع(

هـاٍس واٍؽ پی 
 هـْذ

ػاصهاى تاغات آػتاى 
 لذع

ت هـاٍس ػیوای ؿشو
  ای ؿشوت آب هٌطمِ آب خاٍساى

ًوایٌذُ ّتل 
هضسػِ ًوًَِ آػتاى  خثشگاى وـاٍسصی 2ًوایٌذُ ّتل ّوا  دسٍیـی

  ًوایٌذُ ؿْش چٌاساى ًیشٍگاُ حشاستی طَع لذع

ّای  پاسن آتی هَج
 آتی

ًوایٌذُ پشٍطُ هـْذ 
واسخاًجات آػتاى    هال

   لذع

 
  پظٍّؾ دس وٌـگشاى ؿٌاػایی ْتج( 15) ّوىاساى ٍ ػالذس     
 هذل پظٍّـگشاى ایي. ًوَدًذ اػتفادُ تشفی گلَلِ هذل اص خَد

 دس پشواستشد ٍ ّذفوٌذ سٍؽ یه ػٌَاى تِ سا تشفی گلَلِ
 .ًوَدًذ هؼشفی ویفی ّای پظٍّؾ

 جْت تاسؽ افىاسجلؼات جلؼات اٍلیِ تا ػٌَاى  آىص پغ ا     
ّای ؿْشی، صٌؼت دس حَصُذیشیت آب هؿٌاخت ٍضؼیت هَجَد 

لاصم تِ  تشگضاس ؿذ. آتشیض وـف سٍد حَصُهحذٍدُ  ٍ وـاٍسصی
تٌْا   IAP2روش اػت، ایي ػطح اص هـاسوت تش اػاع هذل 

ٍ  آگاّی: ٍ دٍم جْت ؿٌاػایی ٍضغ هَجَد تَدُ )گام اٍل
دس هشحلِ تؼذ گیشی ًذاؿتِ اًذ. ( اػت ٍ افشاد حك تصوینهـاٍسُ

تِ  5ولیذیت ؿٌاػایی وٌـگشاى جْالذام تِ تحلیل وٌـگشاى 
ؿذُ اػت. ایي ؿٌاػایی تِ ووه  ػلالِ-سٍؽ هاتشیغ لذست

 اػت. 6پشػـٌاهِ اًجام ؿذُ اػت وِ ًتایج آى تِ ؿشح ؿىل 
ؿٌاػایی ٍ تحلیل جْت ًیض ، اٍلاًذس ٍ لٌذیي دس پظٍّـی هـاتِ

هاتشیغ لذست ٍ ػلالِ اص هذل دس دٍ پشٍطُ هتفاٍت  وٌـگشاى
 .(84) ًذاػتفادُ وشدُ ا

وٌـگشاًی وِ تیـتشیي ػلالِ ٍ لذست سا  6تش اػاع ؿىل     
( تِ ػٌَاى وٌـگشاى ولیذی جْت ؿشوت دس Dداسًذ )گشٍُ 

اًذ. هـاسوت ایي دػتِ اص وٌـگشاى تِ جلؼات اًتخاب ؿذُ
ٍاػطِ ػلالِ ٍ لذستـاى دس تْثَد ٍ اػتمشاس فشآیٌذ هذیشیت 

. وٌـگشاى دیگشی آتشیض وـف سٍد حیاتی اػت حَصُهـاسوتی 
وِ تا ػلالِ ون ٍ لذست صیاد دس پیـثشد فشآیٌذ ًیاصهٌذ تَجِ 

ساضی  . ایي گشٍُ اص وٌـگشاى تایذّؼتٌذ Cگشٍُ ، جذی ّؼتٌذ
ّؼتٌذ. ایي گشٍُ  افشاد تشاًگیضتشیي داؿتِ ؿًَذ، چَى چالؾ ًگِ

، هوىي اػت لذست خَد سا دس ٍاوٌؾ تِ یه ػلالِ ونتاٍجَد 
شًذ. دس صَست ػذم تَجِ تِ ایـاى دس اجشای تصوین خاف تىاس ت

ّا ایجاد ّا هـىلاتی ّوچَى هواًؼت ٍ ػشپیچی اص تشًاهِتشًاهِ
آتشیض  حَصُخَاّذ ؿذ. لزا هـاسوت ایـاى دس فشآیٌذ هذیشیت آب 

، گشٍُ دیگش اص Bوـف سٍد هذ ًظش تَدُ اػت. اها گشٍُ 
تِ یي گشٍُ ؿًَذ، صیشا ا داؿتِ وٌـگشاى ّؼتٌذ وِ تایذ هطلغ ًگِ

ػطح تالایی اص  لیٍ تشداسای لذست ووًؼثت دس تشخی ؿشایط 
ّؼتٌذ. ػایش وٌـگشاى )گشٍُ جْت هـاسوت خَاػتِ ٍ ػلالِ 

A) ً دس فشایٌذ یض تا لذست ٍ ػلالِ ون اص دػَت تِ جلؼات
  وٌاس سفتِ اًذ.تصوین ػاصی هتٌاػة تا ؿشایط 

-لذست یغهاتش هذل اص( 51) سایت ٍ وشًض هـاتِ یپظٍّـ دس
 ٍ ولیذی ٍ هؤثش وٌـگشاى ؿٌاػایی ٍ تٌذی دػتِ جْت ػلالِ

 پظٍّؾ ؿشایط تا هتٌاػة ایـاى وٌـگشی ظشفیت اسصیاتی ًیض
 .ًوَدًذ اػتفادُ خَد

 مشارکت و درگیر نمودن کنشگران
جلؼات هذیشیت هـاسوتی تا  تشگضاسی جلؼات اٍلیِ،پغ اص    

، Dّای گشٍُضَس حتا  6حضَس وٌـگشاى ولیذی هطاتك تا ؿىل 
B ٍC  تا تَجِ تِ هـاسوت وٌـگشاى ولیذی، اًجام پزیشفت .

هـاسوت اص  ػطح( 8)جذٍل  IAP2طثك گام ّای هذل 
ًىتِ لاتل  ّذ داد.اتغییش حالت خَ« گیشیتصوین»تِ« هـاٍسُ»

وِ دس یه تشًاهِ هـاسوتی لاصم ًیؼت ّوِ تِ  تاهل ایي اػت
ِ هْن آى اػت ّش وغ دس یه اًذاصُ هـاسوت داؿتِ تاؿٌذ؛ تلى

ّایؾ  جای خَد لشاس تگیشد ٍ داًؾ ٍ هْاست ٍ ػلالِ ٍ تَاًوٌذی
. (6) ؿذُ ّوخَاى تاؿذ تا جایگاُ ٍ ًمـی وِ تِ اٍ اختصاف دادُ

ّا سا تِ طشق هتفاٍتی،  گیشی آى دیگش تایذ دس تصوین ػثاست تِ
هذل اصیي سٍ وٌـگشاى تش اػاع  هٌصفاًِ ٍ هؼمَل، هـاسوت داد.

، گشٍُ تٌذی ؿذًذ. تِ ّویي هٌظَس ٍ دس ساػتای (CI) یشُ تأثیشدا
ّا هتـىل اص چْاس تشگضاسی هٌظن جلؼات هـاسوتی ایي گشٍُ

دارند. ه آبریس کشف رودزحوکنشگران کليدي آنهایی هستند که به شكل بالقوه بيشترین علاقه و قدرت را در مدیریت محدوده  -1  
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 و  لسات دهی سازمان که وظیفه گر )گروه الف( تسهیل» گروه
نفعان مؤثر و  ، ذیدارند عهده بر را مختلف افراد بین ارتباط

 دارای که است فرادیا شامل گروه که این علاقمند )گروه ب(
هستند،  مشارکت برای بالایی ظرفیت و انرگی وقت، همكاری،

 به وابسته گروه این در که تصمیماتسایر ذینفعان )گروه ج( 
 که بر )گروه د( سیاستمدارانو  دارد ب گروه در افراد تصمیمات

( ج و ب ویژه به) دیگر های گروه از  دریافتی اطلاعات اساس

  هت دیگر های گروه به ها سیاست  ارائه با و نموده گیری تصمیم
 و پالمر دسته بندی شده است. 6مطابق شكل «  دهد می

  هت  ار وبی معرفی به مشابه پژوهشی در( 45) همكاران
 در( SVP) مشترک انداز  شم یج به دستیابی گروهی ریزی طرح

  هت  ار وب این در و پردادتند آب بخ  مدیریت
 استفاده تأثیر دایره مدل از شده شناسایی کنشگران دهی سازمان
.نمودند

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 علاقه-به روش ماتریس قدرت آبریز کشف رود حوزهکلیدی شناسایی کنشگران  -7 شكل
Figure 6. Identify the key actors of Kashafrood basin with power-interest matrix method 
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 آبریز کشف رود حوزهکنشگران ( CI) مدل دایره تاثیر -6 شكل
Figure 7. Circle of Influence Model (CI) in Kashafrood basin 

 
 ، راهبردها و سیاست هاچشم اندازتدوین 

مشترک  به منظور کاه  تعارضات و توافق بر روی موضوعات   
 های برنامه تدوین از مشارکت، و با تو ه به اینكه هدف اولیه

اندازسازی استفاده شده است. با  شم مشارکتی بوده است از ابزار
استفاده از این ابزار هم مبنای درگیر کردن کنشگران مهیا شده 
است و هم مقدمات تدوین برنامه راهبردی کلید دورده است. 

( با کنشگران 7) دول  بارش افكارپس از برگزاری  لسات 
علاقه -درو ی مدل ماتریس قدرت بر اساس یی شدهشناسا

( و بر اساس سادتار سازمان یافته این Cو D ،Bهای گروه)

 حوزهکنشگران طبق مدل دایره تاثیر،  شم انداز مدیریت آب 
آبریز کشف رود  حوزه 9426در افق  »آبریز کشف رود با عنوان 

 وین یافت.تد« دارای تعادل پایا در منابع و مصارف آب دواهد بود
راهبرد و در ذیل هر راهبرد  91 ، هت دستیابی به این  شم انداز

و ذیل سیاست  سیاست کلان( 73سیست های کلان مرتبط )
انداز، تدوین یافت.  شمسیاست درد یا ا رایی  232 کلان

گنجانده  9تدوین یافته در  دول  کلان راهبردها و سیاست های
 شده است.
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 آبریز کشف رود حوزههای کلان مدیریت آب و سیاست راهبردهاداز، ان شم -9  دول
Table 8. Vision, strategy and major policies to water management of Kashafrood basin 

آبریز کشف رود: حوزهانداز مدیریت آب در  شم  
 «آبریز کشف رود دارای تعادل پایا در منابع و مصارف آب حوزه 9426در افق »

 آبریز کشف رود مستقر شده است؛ حوزهمدیریت یكپار ه منابع و مصارف آب در  -9
 های صادر شده یصتخصیص یكپار ه منابع آب بر اساس آب تجدیدپذیر و انتقالی به منظور تضمین تعادل پایدار منابع آب با نگرش سیستمی و بازنگری در کل تخص -9-9
 های آبریز/ شهرستان/ استان با مشارکت کنشگران حوزهدوده آبریز در مح حوزهتشكیل شورای  -2-9
 های نوین، آب مجازی های کم بازده، استفاده از روشافزای  منابع آب از طریق عملیات تعادل بخشی، آبخیزداری، آبخوان داری، درید و انسداد  اه -3-9
 دیگر هایحوزه از آب انتقال طریق از آب منابع افزای  -4-9
 است؛ گشته مصارف شدن معقول به منجر و تعیین قانون(  آببران  ز به(مختلف  مصارف برای عادلانه و واقعی گذاریهتعرف -2
 های اولیه شهری )شرب و بهداشت( با تو ه به فرهنگ و اقلیم محلیتحقیق و استانداردسازی نیاز -9-2
 ابع )دشكسالی ها( و مصارف( به منظور معقول نمودن مصارفاصلاح نظام قیمت گذاری آب )تعیین تعرفه ها متناس  با من -2-2
 تعیین تعرفه و دسارت آلودگی به منظور معقول نمودن تخلیه آلاینده ها -3-2
 بران قانونی( برای تعرفه گذاریها برای مصارف مختلف )به  ز آبتحقیق و برآورد کش  قیمت -4-2
 گردد.  لوگیری می ها متناس   معیت و فعالیت توسعه نابهنجار و توزیع نا ریزی از برای حفظ توسعه پایدار، با برنامه -3

 آبریز کشف رود )توسعه روستایی، بویژه در فعالیتهای کم آب طل ( )اشتغال زا، اقتصادی( حوزهتوزیع مناس  امكانات و منابع در استان به منظور  لوگیری از مها رت به  -9-3
 آب از طریق  ایگزینی به بخ  های مصرفی )فعالیتها( به منظور  لوگیری از توسعه نا بهنجارسیاست گذاری برای تخصیص  -2-3
 ها / توزیع مناس  آنها(تدوین قوانین و ضوابط تشویقی و تنبیهی و ممنوعیت برای توسعه دهندگان )به منظور تمرکز زدایی فعالیت -3-3

 وری بر اساس نیاز  امعه مبنای تخصیص آب است   بیشترین مطلوبیت و بهرهمنابع آب، به طور کلی سرمایه ملی تلقی شده و کس -4
 تعیین نیازهای  امعه بر اساس دردواست )یا اعلام( بخ  های مختلف  امعه )شهر نشینان، روستائیان، زائرین، ...( = تعریف مطلوبیت -9-4
 مت، پایداری، امنیت، ...تعیین شادص های مطلوبیت و بهره وری اقتصادی )مانند: رفاه، سلا -2-4
 های مصرفی صدور مجوز برای تعدیل تخصیص منابع آب میان بخ  -3-4
 فرهنگ سازی برای مصرف کارآمد آب و پساب -4-4
 مجموعه ضوابط و مقررات منسجم و روزآمد دارد؛« آب، منابع طبیعی و محیط زیست»آبریز کشف رود، در ارتباط با  حوزه -5

 تدوین و اصلاح ضوابط و مقررات با هدف رفع تعارض و تضاد آنها )نیاز سنجی برای وضع مقررات  دید( -9-5
 اصلاح ضوابط و مقررات با هدف حفاظت از پایداری و تعادل منابع طبیعی و محیط زیست -2-5
 کاری از طریق ادغام نهادهای موازی لوگیری از موازی -3-5

 ها و مشارکت بخ  دولتی و غیر دولتی؛ گذاری واقعی، ادذ دسارت از متخلفین و  ل  سرمایه ز   هت تأمین کمّی و کیفی آب و باز ردانی آن  بر پایه تعرفهمنابع مالی مورد نیا -7
 ی، ...(های مردم و بخ  دصوصی )انضباط، فرهنگ سازایجاد نظام  امع مالی و تنو، بخشی در  منابع مالی با تأکید بر  ل  مشارکت -9-7
 های ( به منظور  ذب سرمایه گذاران غیر دولتیتأمین امنیت سرمایه گذاری )و کاه  ریسج -2-7
 پیشنهاد تدوین و اصلاح قوانین و مقررات لازم -3-7

 نمایند قانونی را تحمل نمی ادلاق و نظم قانونی بر تعاملات آبی حاکم بوده، مردم و مرا ع ذیصلاح بی -6
 های پیشگیری از وقو،  رم (مادی و معنوی کنشگران در موضوعات آب )ایجاد شعبه ویژه مسایل آب و محیط زیست در دستگاه قضایی/ تقویت فعالیت رعایت حقوق -9-6
 فرهنگ سازی و زمینه سازی برای رعایت دقیق قوانین و ضوابط )ترویج، آموزش، ...( -2-6

 مدیریت منابع آب در کلیه سطوح سازماندهی و قانونمند شده استمشارکت کنشگران )ذینفعان و اشخاص حقوقی( در  -9

 آبریز حوزهبران برای هر نقطه برداشت، تا تشكل قانونی در سطح بران قانونی: از تشكل قانونی آبشناسایی و متشكل کردن تدریجی آب -9-9
 ر مدیریت( با رعایت و عندالزوم اصلاح قوانین بالادستیبران؛ )نق  نظارتی و مشارکت دهای آباعطای مسئولیت و ادتیار به تشكل -2-9
 سازی کنشگران )تشكلهای آب بران و مسئولین( آموزش، توانمندسازی و فرهنگ -3-9

 اند همتای آبِ پاک واقف بوده و نسبت به اسراف و آلودگی منابع آب بسیار حساس مردم و مسئولین بر ارزش بی -1
 ، صنوف، ...( و تصمیم سازان برای درک عواق  رفتار سوء با منابع آب )تصمیم سازان : ائمه  معه، ...(ولینوآموزش کنشگران )مس -9-1
 آموزش مطال  مرتبط با مصرف بهینه آب و مبا ث آلودگی در سطوح مختلف تحصیلی -2-1
 آموزش و فرهنگ سازی عمومی )در پیشگیری از اسراف و آلودگی( )تبلیغ و ترویج( -3-1

 رسد   و ارزیابی کمّی و کیفی منابع و مصارف آب مستمراً انجام شده و بطور شفاف به اطلا، مردم میپای -96

 پای  کمی منابع و مصارف آب و محاسبه بیلان آب )زمان واقعی؛ مثلا گام ماهانه( -9-96
 پای  کیفی منابع آب و پساب ها -2-96
 انداردها، شادص ها، دوره پای ، متغیرها، ... بر اساس دان  روز(ایجاد سیستم اطلاعات مدیریتی و ارزیابی )است -3-96
 ها به منظور اطلا، رسانیانتشار مستمر یافته -4-96

 پردازی فراهم شده است برداری از منابع و مصارف آب و داده امكانات و تجهیزات لازم و کافی برای داده -99

 سایی نیازهای مدیریتی و تصمیم گیری در گام اول ارتقاء و نیز بر اساس دان  روز و تجربیات سایر کشورها(برداری )شناارتقاء ابزار و تجهیزات داده -9-99
 قابل انتقال به سیاست های ا رایی( -پردازی و هوشمند سازی آنها )بر اساس دان  روز و تجربات سایر کشورها ارتقاء امكانات و سیستم داده -2-99
 ها و فرآوری اطلاعات )تجمیع سازمان ها( )قابل انتقال به سیاست های ا رایی(ر  مع آوری و پردازش دادهیكپار ه سازی سادتا -3-99

 تصمیم گیران و مدیران آب دان  و مهارت لازم برای مدیریت در هر دو فضای طبیعی و انسانی را دارند -92

 های آتی )با تأکید بر مبانی مدیریت روزآمد(پودمانی، دانشگاهی( متناس  با نیاز« )مدیریت آب»های آموزش موثر وکاربردی برای ایجاد برنامه -9-92
 گیران و مدیران و کارکنان با افزای  مستمر دان  و مهارت توانمندسازی تصمیم -2-92
 آبریز حوزهه ها به انتصاب مدیران )مرتبط با مسائل آب( با رعایت تخصص و آیین نامه مربوطه و آشنایی بالزام دستگاه -3-92
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 99........................... ............................................................................................................................. سازی مدیریت آب  ار وب مشارکت کنشگران در فرآیند تصمیم
 

آبریز کشف رود: حوزهانداز مدیریت آب در  شم  
 «آبریز کشف رود دارای تعادل پایا در منابع و مصارف آب حوزه 9426در افق »

 آبریز کشف رود مستقر شده است؛ حوزهمدیریت یكپار ه منابع و مصارف آب در  -9
 نمایند های آینده دانسته و از آن حفاظت می کنشگران آب را به طور کلی متعلق به دود و نسل -93

 فرهنگ سازی )آموزش( به منظور رعایت الگوی بهینه مصرف آب درمصارف مختلف با در نظر گرفتن حقوق مالكانه -9-93
 هابهینه آب درکلیه بخ  های حمایتی و تشویقی در  هت مصرفاعمال سیاست -2-93
 های مردمی مرتبط با راهبرد )دلبسته به آب و مخالف با آلودگی(حمایت از ایجاد تشكل -3-93

 ها قرار گرفته است گیری های نسبی محیط طبیعی )آمای  سرزمین( شنادته شده و مبنای تصمیم مزیت -94

 و ...(« سند آبِ استان»،  «آمای  سرزمین»)مانند « های طبیعی و برآورد توان محیطیمزیت»تولید اسناد  -9-94
 تدوین و پیشنهاد قوانین )متناس  با شرایط محلی( -2-94
 و تبعیت طرحهای توسعه از آن )به عنوان یج سند رسمی بالا دستی( از آنها 9ها به قبول اسناد سیاست کلان الزام قانونی دستگاه -3-94

 شوند؛  ها کاملاً رعایت می گیری اصر پایداری توسعه( در تصمیمعدالت و انصاف )به عنوان عن -95
 قانون توزیع عادلانه آب( 44و  94، 6رعایت حقوق و مالكیت آب بران قانونی در تخصیص )با رعایت قوانین بالادستی از  مله ماده  -9-95
 ونیتدوین و اصلاح قوانین پیشنهادی برای رعایت حقوق و مالكیت آب بران قان -2-95

 باشد گیری می بینی وضعیت آینده مبنای تصمیم های طبیعی و انسانی رصد شده و پی  تغییرات زمانی سیستم -97
 (حوزهپژوهی )ایجاد اتاق فكر آب ارتقاء توان آینده -9-97
 ی و مدیریتی(سازی در هر دو لایه فیزیكسازی و شبیهگیری )شامل امكانات مدلهای پشتیبانی تصمیمایجاد سیستم -2-97
 سازگاری با تغییر اقلیم )مدل سازی و برآورد اثرات )بر منابع و مصارف آب( تغییرات اقلیم و ارائه پیشنهاد سازگاری( -3-97

 اند.ملزم گشتهامكانات و منابع مالی برای بهبود مستمر بهره وری آب فراهم شده و بخ  های مختلف مصرفی به حداکثر نمودن بهره وری در کاربردهای آب  -96
 های کاربردی در حوزه بهبود مستمر بهره وری آب )متعارف و نا متعارف( بویژه در کشاورزی تأمین منابع مالی کافی برای پژوه  -9-96
 های کشاورزی به زراعی و به نژادی و توسعه رقم های زراعی متناس  با اقلیم و شرایط محلیتأکید بر پژوه  -2-96
وری )توأم بيا  های  دید کارآمد )با تو ه به کیفیت و استاندارد تجهیزات( )ارتقاء تدریجی بهرهکنندگان به فناوریابع مالی و مشوق های لازم برای تجهیز مصرفتأمین من -3-96

 ها به تناس  توفیق ایشان، یارانه، بر س ...( BMPحمایت / تشویق از 
 مختلف و الزام مصرف کنندگان آب )متعارف و نا متعارف( و تولیدکنندگان به رعایت استانداردهاایجاد استاندارد بهره وری آب برای مصارف  -4-96
 های پژوه  و فناوری )مراکز رشد، ...(توسعه زیر سادت -5-96

 باز ردانی آب، با ملاحظه سلامت محیط زیست و پایداری منابع طبیعی، در حال انجام است. -99
 سازی برای رعایت الزامی استانداردهای پساب )تشویق در قال  حمایت مالی و تنبیه(فرهنگ سازی و زمینه  -9-99
 ع آب و محیط زیست(ارتقاء فناوری تصفیه مكرر فاضلاب و استفاده از پساب به منظور زمینه سازی برای باز ردانی صحیح آب )در راستای حفاظت کمی و کیفی مناب -2-99
 تصفیه فاضلابهای بهبود مستمر زیر سادت -3-99
 های انتقال پساببهبود مستمر زیر سادت -4-99
 ها )استفاده از پساب با تو ه به اینكه پساب منبع آبی  دید نیست(تو ه به بیلان و تعادل منابع آب در  ایگزینی پساب -5-99
 کنندگان داص )ددمات، صنعت، ...( ارتقاء شرایط فنی و محیطی مو ود  هت انطباق بر استانداردهای روز بویژه برای آلوده -7-99

 ا تماعی آب از سیستم دولتی دارج و به سیستم دصوصی و مردمی واگذار شده است-مدیریت اقتصادی -91
 راه اندازی کمیسیون معاملات آب )ایجاد زیر سادتهای معاملات آب( -9-91
 های تشویقی و بازدارنده در مبادلات آب مجازیاعمال سیاست -2-91

 
انيداز  با تو ه بيه  شيم   ی درد یا ا راییهااستخراج سیاست     
، در قالي  سيه   کلیدی شناسایی شيده موثر و کنشگران  وسیله به
فنی و ا رایيی  و حقوقی -ا تماعی، اقتصادی-راهبردیگروه کار

تعداد سیاست ا رایی استخراج شده ذیيل   1تدوین یافت.  دول 
 1 دول  دهد.ا نشان میهر راهبرد از هر یج از سه گروه فوق ر

درصد از مجمو، سیاسيت ا رایيی تيدوین     49دهد که  نشان می
-درصيد ماهیيت راهبيردی    29حقيوقی،  -یافته ماهیت ا تماعی

درصد نیز ماهیت فنی و ا رایی داشته اسيت. بيه    39اقتصادی و 
آبریز کشف رود  حوزهعبارت دیگر ذهن و ایده کنشگران کلیدی 

حقوقی داشيته انيد.   -های ا تماعیستبیشتر تاکید بر ا رای سیا
ها و در نتایجی مشابه میرابی و همكاران اذعان داشتند که برنامه

هييای مييدیریت آب، هر نييد کييه ممكيين اسييت بييدون    طييرح
ا تميياعی -هييای سیاسييی درنظرگييرفتن معیارهييا و شييادص  

شده و به تصوی  برسند، اما شكی نیست که دستیابی بيه   طراحی
هيا بيدون درنظرگيرفتن    بردی این برنامهپایا و اهداف راه توسعه

تيو هی و یيا کيم    . بيی (31)پذیر نخواهد بيود  این معیارها امكان

ریيزی و طراحيی   ای در برناميه  سيازه هيای غیير   تو هی به  نبيه 
وبيی    هيای ا تمياعی، کيه کيم     ویژه  نبه و به های توسعه طرح

آید، تا حدود زیادی نتیجه پیروی نظيام  معضلی  هانی بشمار می
عنيوان الگيوی غالي      بيه  1ریزی کشور از نظریه نوسيازی  رنامهب

هييای پييس از  نييگ دوم  هييانی اسييت. امييا   توسييعه در سييال
مرورزمان و همسو با تغییر نگرش  هيانی بيه مفهيوم توسيعه،      به

های اقتصادی و اندکی بعيد ضيرورت   ابتدا ضرورت انجام بررسی
وبيی    کمای  های توسعه زیستی در فعالیتانجام مطالعات محیط

موردتو ه قرارگرفته است. متأسفانه مطالعات ا تماعی به دلایيل  
مختلف از  نيین شانسيی برديوردار نگردیيد و در اغلي  ميوارد       

هيایی در دصيوص    ها، به انجيام بررسيی   مطالعات ا تماعی طرح
ای اطلاعات دیگير کيه اغلي  ميوارد      های  معیتی و پاره ویژگی

باید دقيت  اما  .(1) ماند ها مشخص نبود، محدود باقی مصرف آن
آبریيز   حيوزه نمود که  هت دستیابی به مدیریت مطليوب آب در  

کشيف رود نیيياز بييه شيينادت همييه ابعيياد اقتصييادی، فرهنگييی،  
 ا رایی است. -ا تماعی، حقوقی و فنی

1- Modernization theory 
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 91............. ................................................................................................................... 9311 پاییز و زمستان/ 22 شماره/ یازدهم سال آبخیز حوزه مدیریت پژوهشنامه

 

 در توان می را یافته تدوین کلان های سیاست مجمو، در     
 داد:  ای ذیل بصورت( مؤلفه) ذیل محوری موضو، ش 
 دانستن هدف با کارهای و ساز ایجاد(: دان ) افزایی مهارت     

 ادذ  هت در طبیعی و انسانی محیط ماهیت و وضعیت
 افزایی مهارت افزای . است اهمیت حائز بسیار درست تصمیمات

 سیستم بهبود ،(MIS) مدیریتی اطلاعات سیستم بهبود طریق از
 سناریوپردازی ابزار بهبود اطلاعات، نمایشگری ابزار و پای 

 پشتیبان سامانه سیستم، پویایی و سازی شبیه های مدل)
 سطح افزای . بود دواهد پذیر امكان  (DSS)گیری  تصمیم
 منابع بهتر هر ه مدیریت به ای مرحله هر در گیران تصمیم دان 
میقدادی و  .نمود دواهد کمج رود کشف آبریز حوزه آب

دیریت دان  در  هت سازی م یادهپمهم  ( عوامل36همكاران )
مهارت افزایی را تعامل، کارتیمی، و ود یج پایگاه داده برای 

 اند. تحقیقات و ... عنوان نموده
(: شنادت) آنها تحلیل و پردازش برداری، داده سیستم ارتقاء     
  وهره نیز آنها تحلیل و پردازش برداری، داده سیستم ارتقاء

. است ا ما، بر یمبتن گیری تصمیم و آب مطلوب حكمرانی
 از. است گرایی واقع تابع و آگاهانه ا ما،، بر مبتنی گیری تصمیم
. باشد می کافی موثق، اطلاعات و داده گرایی، واقع پایه طرفی
 و موثق اطلاعات و ها داده تابع آگاهانه تصمیمات ارزش بنابراین
 مطلوب وضع به دستیابی سازوکارهای از یكی لذا. است کافی

 تحلیل و پردازش برداری،-داده سیستم ارتقاء ،حوزه آب مدیریت
در  .بود دواهد رود کشف آبریز حوزه مدیریت در ها داده مناس 

(، سامانه حسابداری آب را 55پژوهشی شفیعی و کریمی )
و  ها دادهی ده سازمانرویكردی در  هت استاندارد کردن نحوه 

ین تر مهم نعنوا به ها سامانهاطلاعات معرفی نمودند. که این 
و یكپار ه منابع آب  نگر  امعسازی مدیریت  یادهپورودی در 

 هستند.
 و قوانین اصلاح و تدوین(: نظم) ضوابط و قوانین اصلاح     

 دستور شیوه به که هستند سیاست اعمال سازوکارهای از مقررات
 سازی پیاده به کمج  هت در بیرونی و ا بار صورت به نظارت و
 کشف آبریز حوزه در راهبردی-مشارکتی  امع تمدیری استقرار و

 اصلاح» امتداد در «قوانین اصلاح. »کنند می انگیزه ایجاد رود
 انتقال برای لازم قانونی بستر ایجاد و «گیری تصمیم سادتار
با  .بود دواهد( سایرین و بران آب) مردم به ها مسئولیت تدریجی

مانند  شده نجامای دیگر ها پژوه و  پژوه  این تو ه به نتایج
  هت، (53)؛ سالاریان و همكاران، (4)بخشی و همكاران، 

ارتقای اثربخشی قوانین و عملكرد بخ  آب، بازبینی قوانین 
آبی  یها روز مطابق با  ال  مو ود آب و تصوی  قوانین به

 رسد. یکنونی ضروری به نظر م
: (تصمیم) فنی و مالی اقتصادی های سیاست ارتقاء و اصلاح     

 با که هستند سازوکارهای از فنی و مالی اقتصادی، های سیاست
 قابل تأثیر تدابیر این. دارند کار و سر ها انسان درونی های انگیزه

 تحقق مسیر در کنشگران رفتارهای اصلاح و تغییر در تو هی
 .داشت دواهد رود کشف آبریز حوزه مدیریت برنامه های هدف

(، 36یی مشابه کیانی )ها پژوه در طی یج دهه گذشته در 
قویت و تشكیل بازارهای آب را ت( 35محمودی و پرهیزگاری )

، کردندمنابع آب معرفی  یكی از رویكردهای محوری در مدیریت
 تخصیص،دولت در  یها تقویت برنامهعنوان نمودند  که یطور به

حفاظت و نظارت بر منابع آب کشور به کمج ابزارها و نیروهای 
 گیرد. یناظر بر بازارهای آب صورت م یها نهاده بازار و تقویت

 ارتقاء: (نگرش)  امع توانمندسازی و آب فرهنگ ارتقاء     
 و ها مشوق ارتقاء طریق از نیز  وامع توانمندسازی و آب فرهنگ
 در ها توصیه اعمال برای ا تماعی و فرهنگی های بازدارنده
 و وطلبانهدا درونی، صورت به آب کنشگران رفتاری تغییرات

. رود می کار به( مالی های انگیزه و قانونی حكم بدون) دود وش
 بالا به پایین روابط تقویت برای کارها و ساز از مجموعه این

( در پژوهشی منظور از 46رسولی ) .یابند می بسیاری اهمیت
ی در مباحث آبی را ایجاد سواد آبی، تغییر نگرش، ساز فرهنگ

ری و مطالبه گری عنوان نمود و پذی یتمسئولگسترش روحیه 
ی ها دان را منوط به  مؤثری صحیح و ساز فرهنگآموزش  

یی که بر اساس آن نكات ظریف و ها مهارتای و  رشته یانم
 یاز در این عرصه لحاظ شود معرفی کرده است.موردندقیق 
 موارد تمام برآیند(: قدرت) ا رایی مدیریت سادتار اصلاح     
 عبارت به. دهد می نشان را دود بخ  این در واقع در مزبور
( انسانی محیط/ طبیعی محیط) آب نهاد انسجام و تقویت دیگر
 کنشگران به ها مسئولیت تدریجی انتقال و آموزش گرو در

داوری دهكردی و  .بود دواهد رود کشف آبریز حوزه آب مدیریت
 یسامانده یبرا تلاش را یریتانتقال مد( نیز 92همكاران )

 یسادتارها یبهساز ینده،آ یران، آموزش مدبران آب یها تشكل
آب  ینحاصله ب یها قراردادها و توافق یو قانونمندساز یازموردن

دستیابی به در  هت توان  صورت می ینبدو  دانسته بران و دولت
 کرد. یزیر برنامه یاتوسعه پا
 سیاست ها ارزیابی

ا رایی و  قابلیت ارزیابیای حاصل از  نتایج پرسشنامه     
در  هت مدیریت  تدوین یافته و درد اثرگذاری سیاست کلان

نشان )پایایی منابع و مصارف(  آبریز کشف رود حوزهمطلوب آب 
داده است که اکثریت کنشگران کلیدی )نماینده هر سازمان( 

با ا ما، بالا بر ا رایی شدن و  حوزهشده در این  شناسایی
اند. نتایج حاصل  داشته ا ما،های تدوین یافته  اثرگذاری سیاست

با تو ه به این شده است.  نشان داده 9از این ارزیابی در شكل 
گام مؤثری در  دتوانیافته می کلان تدوین های سیاستشكل 

 آبریز حوزه )بحران آبی(  هت  لوگیری از وضعیت ودیم آبی
 باشد.داشته  کشف رود
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 یل هر راهبردتعداد سیاست ا رایی استخراج شده ذ -1 دول 
Table 9: The number of executed policies extracted below each strategy 

  مع ا رایی -فنی حقوقی-ا تماعی اقتصادی-راهبردی راهبرد/ گروه
9 1 92 9 26 
2 9 4 1 94 
3   5 5 
4 2 2  5 
5 5 99 3 91 
7 5 2 9 9 
6  2  2 
9 3  7 1 
1 6 7 9 29 
96 5 2 7 93 
99 3 9 4 9 
92 2 3 93 99 
93 99 2 3 97 
94 3 96 3 23 
95 2 3 9 7 
97 9 7 2 97 
96  7  7 
99  9  9 
91  9  9 
 232 71 17 77  مع
 966 39 49 29 درصد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 آبریز کشف رود حوزهدر  کلان و درد های اثرگذاری سیاست-اا ر ماتریس قابلیت -9شكل 
Figure 8. Performance-Effective Matrix to discover macro and micro policies in the Kashafrood basin 

 
فرایندی  کلیدی و نحوه مشارکت کنشگران  ، تحلیلشناسایی     

  ذیربط  مرا ع تایید   مورد قانونی  حرکت   یج  ایجاد برای  مقدماتی  
منابع و مصارف در مدیریت   ییپایا سمت   به امور   اصلاح  امتداد  در

 کلیدی کنشگران تحلیلفرآیند  یانگ نیز در پژوهشی آب است.
از را از اصول کارآمد  هت دستیابی به  شم اند آب در مدیریت

 پس از شناسایی حاضر پژوه  در توسعه پایا در این حوزه نامید.

به روش گلوله برفی و  آبریز کشف رود حوزهکنشگران درگیر در 
علاقه، با استفاده  -ل این کنشگران به روش ماتریس قدرتتحلی

از  اند.این کنشگران سازماندهی شده (CI) ثیرأاز مدل دایره ت
 حوزهآب در  راهبردی-مشارکتی مدیریتاین دستاوردهای مهم 

کنشگران و مبتنی بر  باآبریز کشف رود که از  لسات متعدد 
یج ان به تبیین تو، میاست ا ما، نسبی ایشان به دست آمده
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 232سیاست کلان و  73بنیانی،  راهبرد 91انداز مشترک،  شم
درصد از کل  49در این بین  اشاره نمود. سیاست درد یا ا رایی

به های ا رایی تدوین یافته ماهیت ا تماعی داشته است. سیاست
آبریز کشف رود  حوزهعبارت دیگر ذهن و ایده کنشگران کلیدی 

 .اندداشته حقوقی-رای سیاست های ا تماعیبیشتر تاکید بر ا 
 های سیاست گانه 91 اصولپژوهشی مشابه  نیرو نیز در وزارت
 ادتیار در را آب مدیریت های سیاست تحلیل و آب مدیریت کلان
باید دقت نمود که . (39است ) داده قرار کشور آب ریزان برنامه

رود آبریز کشف  حوزه هت دستیابی به مدیریت مطلوب آب در 
تصادی، )تعادل منابع و مصارف( نیاز به شنادت همه ابعاد اق

قطعا استقرار ا رایی است. -فنی فرهنگی، ا تماعی، حقوقی و
بر و بریز کشف رود زمانآ حوزهدر  کنشگرانکامل مشارکت 

نسبی دواهد بود و همونین درگیر نمودن کنشگران با تو ه به 
 طبقبر متفاوت است. ی مشارکت،  ریزی و مرحلهاهداف برنامه

های کلان تدوین  راهبردها و سیاست و نیز ماهیت  IAP2مدل 
استقرار کامل مشارکت   هت ی ار وب ،حاضر یافته در پژوه 

 (.1شكل می شود ) پیشنهادآبریز کشف رود  حوزهدر  کنشگران
های  بر اساس  ار وب پیشنهادی اولین گام، ایجاد انجمن

شود. هر  ها تشكیل می یوستن تشكلهم پ کنشگران است که از به
تشكل با کلیات مدیریت منابع آب و الزامات آن )استانداردها، 

ضوابط و قوانین( باید آشنا گردند. این مرحله شامل مشارکت )از 
ی اطلاعات است. دومین گام ایجاد نو، ابتدایی( و مبادله

طور  باشد. در این مرحله کنشگران به های کنشگران می تعاونی
شوند، بلكه در این  گیری ددالت داده نمی مستقیم در تصمیم

شوند. سومین گام ایجاد اتحادیه  گیرودار نظرات مطرح و بحث می
بران نسبت به  اشد که در آن آبب آبریز می حوزهکنشگران برای 

عوامل دولتی در اکثریت هستند. هدف این مرحله و هدف مرحله 
گیری مربوط ی مختلف تصمیمهاها و زمینهبعدی بیشتر به شیوه

گیری باید به  شوند و اینكه ددالت سایر کنشگران در تصمیممی
 ه ترتی  باشد. گام  هارم ایجاد شورای کنشگران آب که هدف 

باشد. استقرار ی کنشگران می آن عقد قرارداد بین دولت و اتحادیه
کامل مشارکت آب بران )ایجاد سندیكای کنشگران آب( زمانی 

افتد که کنشگران کلیدی بتوانند تصمیمات مربوط به می اتفاق
ای و محلی ادذ کنند. لازم به ذکر است در صورت منطقه آب را به

هر نوبت ارتقاء سطح مشارکت، یج پروگه تحلیل کنشگران 
گردد. منظور از آن فراهم آوردن فضای  تعریف و ا را می

بلافاصله پس  ا تماعی برای این ارتقاء است. در غیر این صورت،
سطح  دید مشارکت، روی  دموکراتیج )مانند انتخابات(  ستقرارا
عنوان مبنای انتخاب نمایندگان  وامع محلی برای حضور در  به

 گردند. مشخص می آبریز حوزه سازی تیم تصمیم
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 آبریز کشف رود حوزهدر  مشارکت کنشگران  ار وب پیشنهادی  هت -1شكل 
Figure 9. The proposed framework for actors participating in the Kashafrood basi 

 
 حوزهدر  آب ودیمحل عبور از این وضعیت راه در هرصورت     
مدیریت  امع، یكپار ه و »، همانا ایجاد ریز کشف رودآب

های ا تماعی، اقتصادی و محیط در تمامی حوزه« مشارکتی آب
فرآیند . است در منابع و مصارف ایتیابی به پایبا هدف دس تیزیس

به عنوان یج اقدام هدفمند برای ایجاد ا ما،  مدیریت مشارکتی
 . در این دصوص نقطه(52) در مسیر اصلاح مدیریت آب است

این نو، سازی و سپس استقرار هر ه بهتر شرو، برای پیاده
انی در با ایجاد یج ا ما، قوی و همگ آبریز حوزه مدیریت در هر
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در  یمشارکت  نین باشد.  ل میانِ کنشگران قابل تحقق می
در حقیقت گروی ایجاد فضای گفتگو و اعتمادسازی متقابل است. 

ایجاد فهم مشترک از مخاطره  مدل از مشارکتسنگ زیرین این 

ای که سرنوشت همه ی منابع آب( است؛ مخاطرهیااصلی )ناپای
 رار دواهد داد.بران و مسئولین را تحت تأثیر قآب
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Abstract 
   Sophisticated social- ecology systems, such as those in water management in a basin, are usually dynamic, 
multidimensional, or multidimensional, requiring serious engagement by multiple actors, and decision making 
in such systems is always faced with serious problems Kashafrood basin in Khorasan Razavi province is one 
of the most critical aquifers in the country due to the high population growth, high economic development, 
water scarcity and non-integrated allocation of water resources. In this regard, the best way to manage water 
is to create constructive interaction between actors involved in the basin. To this end, the present study has 
been conducted with a collaborative approach to provide a framework for identifying, analyzing and 
participating key actors in the decision-making process of this catchment area. This collaborative framework 
has two parts. The first part is the analysis of over 60 activists using the snowball method and the power-
interest matrix, and the second part involves the involvement of key actors using the Circle of Influence 
Models (CI) and IAP2. The results of this study have led to the development of a common perspective on 
horizon 1420, in which the basin will have a sustainable balance in resources and water consumption. Under 
this vision, 19 strategies, 63 macro policies and 232 micro policy (executive), 41% of these policies have a 
social nature. The evaluation of the policy questionnaire, the implementation and effectiveness of the policies 
has shown that the majority of key actors in the basin have agreed on a high consensus on the implementation 
and effectiveness of those policies to achieve a common vision. According to the results of this research, the 
coherent framework presented can serve as a basis for identification, prioritization, analysis and collaboration 
of actors in order to increase their level of collaboration in the process of water management decision making 
in the basin of the country. 
 
Keywords: Actors, Collaboration, Decision Making, IAP2, Kashafrood 
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